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1. ¢ Por qué importa el tema?




(Por qué importa el tema?

o Los clusters tienen el potencial de potenciar el desarrollo de una region y/o de
una actividad econdmica, debido a sus caracteristicas inherentes.

o Porlotanto, los clusters pueden ser usados como una herramienta de politica
para impulsar el desarrollo econémico

El estudio del potencial de una actividad en una region especifica
de convertirse en un cluster, y los requerimientos para que esto
suceda, adquiere notoria importancia.

Instituto de
Competitividad

/>
m‘_s; :“
MR ==y

e\ d

3 Universidad Catélica del Uruguay



(Por qué es importante tener una metodologia comitin de analisis?

o Aunque lleguemos a un consenso sobre una definicion comprensiva de qué es
exactamente un cluster...

o ..existen diferentes aproximaciones para estudiar clusters, especialmente en lo que
respecta a los diferentes niveles (macro, meso, micro)

e No hay aun una metodologia consensuada para el estudio de clusters

Utilizar una unica metodologia permitiria realizar comparaciones
entre diferentes realidades y, por lo tanto, extraer importantes
aprendizajes.
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(Por qué es importante adaptar la metodologia a paises en desarrollo?

o Hay unimportante vacio de informacion.

o Las caracteristicas del cluster en economias emergentes son diferentes a aquellas en
paises desarrollados.

o Silos clusters se van a utilizar como herramienta de politica, los factores criticos de
éxito pueden diferir de aquellos identificados en la literatura basados en casos de
paises desarrollados.

Es importante distinguir los FCE para impulsar el desarrollo del cluster en
economias emergentes para ser capaces de promover el desarrollo
economico de una actividad o region
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2. La metodologia propuesta




La metodologia propuesta

e Se basaen:

» Una combinacidon de herramientas que incluyen, entre otras, el diamante de
Porter y la Grilla de Factores desarrollada por el IC

» El estudio de literatura relacionada (estudios especificos de clusters en otros
paises/regiones tanto en paises desarrollados como en economias emergentes)

» El resultado de aplicaciones empiricas de las herramientas en casos especificos
en Uruguay

Representa una mezcla nueva de herramientas analiticas




Los pilares de la metodologia propuesta

/ Caracterizacic')n\

« Resena historica
« Definicion de producto

o Actividades econdmicas
relacionadas

« Actores relacionados
« Mapa del Cluster

A

/ Analisis \ / Evaluacion \

« Analisis de aspectos especificos || « Condiciones de Base

del cluster . Dimensiones del

« Estructurados por el Diamante concepto de Cluster
de Porter (Factores, Estrategiay || . Factores Criticos de
Rivalidad, Demanda, Industrias

Exito
Relacionadas, Gobierno, k /
Instituciones de apoyo)

« En cada vértice hay algunos
elementos basicos para analizar

y algunos recomendados que
erenden del cluster especifico

Resumen, Conclusiones y Recomendaciones




2. La metodologia propuesta

2.1 Caracterizacion




Caracterizacion de la Actividad

e Resena histdrica

El objetivo no sera relatar los hechos pasados sino estudiar su impacto en el desarrollo actual del
cluster y en el rol de los diferentes actores.

m Mario Giampietro E g E
Figuiertrae a Montevideo Félix Oliverfilma “Una carrera

Lorenzo Adroherfunda realiza Primer largometraje nacional Primeras transmisiones Se retoma sustitucion de
el"quinetoscopio” de Edison de ciclismo en el veladromo Biégrafo Lumiére, primera transmisiones sonoro:"Dos Destinos’ exitosasde TV importaciones
de Arroyo Seco” empresa cinematografica nacional experimentales de TV (Gobierno de Battle Berres)
1895 1896 1898 1908 1910 1923 1930 1936 1939 1943 1946 1949
Primeras proyecciones i =
el Cinematograghe: sl e B nationat A db1a Costa Proguccion impusads por Inactidaddolapiodicdon
de los hermanos Lumiere N A sustitucion de importaciones Cinematografica nacional

(Gobierno de Terra)

Se estrenan 4 peliculas Q
LaUniversidad Catolica del
Uruguayesla
primera enimplementaria

2 nciatura en
Creacionde ACCUy Se autorizaa Canal 5 Comienzan emisiones Seintroduce el uso de Abre Escuelade Ié’;;unﬁclal;den Social Emisiones TV Secrean CEMA Y
Cinemateca SODRE a emitir de TV en el Interior videotapeenla TV Cinematografia color ENCUADRES
1952 1955 1956 1963 1968 1973 1977 1978 1980 1981 1982 1985
Comienza sus emisiones Comienza paralizacién Recepcion Se presenta ‘Matarona
Canal 10, primercanal Comisién Nacional de Turismo en el sector por golpe TV satelital Venancio Flores:que obtiene
nacional en emitir incentiva realizaciones de deestado mencién dela critica en festival
promocion turistica IMI enHuelva

g Musitelli se convierte E

-Crisis econémica afecta el
SurgimientodelaTV | Estreno de “La historia enempresade

Seapruebala Se crea la Uruguay Film Commission & Promotion
. dinamismo del sector audiovisual T Office con el objetivo de generar una estructura
paraabonados Sélx:tirlg?ad‘era de Pepita gz{;esfdg? Enla g:zﬁ!i; deequipos -Surgen productoras de videojuegos Iflee:cdeia“gu promotora de las obras audiovisuales uruguayas

-Produccion publicitaria Secrea Estreno de 25 Watts Estreno de “Whi PACC Inicia la clusterizacion Sevota la Ley de Cine. MEC estudia proyecto de
seindependiza de agencias ASOPROD 5 delaactividad audiovisual Ella crea el Instituto ley sobre contenido cultural
(Metropolis, Taxi, Salado) 3 de Cine y Audiovisual Nacional en medios
-Surgen premios a creativos 4 delUruguay (ICAU) (TV, ciney radio)
publicitarios (Campana de Oro .

yDesachate) I

Entre 2000y 2008 se realizaron 66 largometrajes, mas que entre 1919y 1999
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Caracterizacion de la Actividad

e Definicidon de producto (o servicio)

Una definicion precisa del producto (bien o servicio) alrededor del cual se desarrolla el cluster sera
fundamental para distinguir con claridad las actividades econdmicas involucradas y los actores que
en ella participan

Ejemplo

“se entenderd como audiovisuales: aquellas obras que comprendan imdgenes y sonidos que puedan
reproducirse, integrados en un soporte, cuya grabacion, transmision, percepcion y comprension
requieran un dispositivo tecnoldgico y cuyo contenido visual y sonoro tenga duracion lineal. Deben tener,
ademds, como objetivo la comunicacion del contenido y no la utilizacion de la tecnologia con otros fines.

El audiovisual involucra la creacion de un contenido (generacion de la idea) y su posterior
realizacion (transformacion de la idea en un producto concreto). Ambos procesos -creativo y
productivo- deben necesariamente estar presentes para que exista un producto audiovisual.”

El Cluster Audiovisual en Montevideo, 2010
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Caracterizacion de la Actividad

e Actividades econdmicas relacionadas al cluster

Es el conjunto de actividades interconectadas que se combinan para producir un determinado
valor para el cliente y/o usuario final, visualizdndose en una “cadena de valor”?

EJEMPLO

Comunicacion

Y

Creacion de Contenido Produccion Difusion Comunicacion

El Cluster Audiovisual en Montevideo, 2010
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Caracterizacion de la Actividad

o Actores de la Actividad: Aquellos que...

(i) realizan una o varias actividades comprendidas dentro de la cadena de valor;

(ii) proveen los insumos necesarios para dichas actividades;

(iii) sin pertenecer al ambiente competitivo empresarial, tienen una influencia importante en el
desarrollo econdmico de la misma -actores de gobierno, instituciones de apoyo-, y

(iv) consumen el producto.

e Productoras de obras Biaduiimasida
publicita cinematogréficas Productorade R
. animacion
rodaje
Referencias
Referencias
<+ Trabajansegin 1 <+ Realizan 1tipode AV
|6gica economica.
’ , @ Realizan 2tipode AV
. @ Trabajansegin2
EJ e m p | O logicas economicas.
' @ Trabajansegin3

l6gicas economicas.
Productoras de programas
de television

Productora de piezas
rias

d Productoras de . . .
videojuegos El Cluster Audiovisual en Montevideo, 2010
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Caracterizacion de la Actividad

Mapa de la Actividad

EJEMPLO

REFERENCIAS
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El Cluster Audiovisual en Montevideo, 2010
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2. La metodologia propuesta

2.2 Analisis




Analisis de 1a Actividad

o Se realiza siguiendo la herramienta analitica del Diamante de Porter

o Por cada vértice del diamante se proponen elementos que no pueden faltar en
el analisis.

o Asimismo, se presenta una lista no exhaustiva de elementos sugeridos para el
analisis.

o Elrol del gobierno se analiza en cada uno de los vértices.

o Lasinstituciones de apoyo son nombradas y descriptas en la seccion anterior.
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Analisis de 1a Actividad

Vértice

Elementos Base

Elementos Sugeridos

Factores

Dimension y localizacidn geografica (dispersion de los
actores, huso horario, condiciones climaticas, etc.).
Cultura (Legado, apertura al intercambio, adversidad
al riesgo, cultura emprendedora, etc.).
Infraestructura (fisica, tecnolégica, cientifica,

administrativa, etc.).

Acceso al Financiamiento (no especifico para la

actividad).

Capital Humano: Capacidad Empresarial y Capacidad
Técnica (preparacion, especializacion, disponibilidad).
Capacidad de I1+D+i (es basico el estudio de esta
capacidad especificamente para el sector)

Calidad de vida de los trabajadores del cluster.

Recursos naturales
(disponibilidad y calidad).
Capacidad de 1+D+i (no
especifico para el sector).
Calidad de los insumos
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Analisis de la Actividad

Vértice

Elementos Base

Elementos Sugeridos

Contexto para la Estrategia y Rivalidad

Atomizacién del mercado (niumero y tamaio de
empresas).

Capacidad de competencia internacional por parte de
los actores del nucleo del cluster.

Existencia de empresa local internacionalizada.
Ambiente competitivo y grado de colaboracién entre
los actores del nucleo del cluster.

Liderazgo (existencia de una empresa y/u
organizacién que actue como lider).

Existencia de alguna empresa que sin su presencia, el
desarrollo del cluster se veria comprometido
(empresa ancla).

Presencia de redes y asociaciones (eficientes y
eficaces).

Entorno macroecondmico e institucional

Existencia de empresa
multinacional

Ambiente competitivo y grado
de colaboracidn entre los
actores de la periferia del
nucleo del cluster.
Relacionamiento entre los
actores del nucleo y los de la
periferia.
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Analisis de 1a Actividad

Vértice Elementos Base Elementos Sugeridos
v
©
> .
o o - Fortaleza de clusters relacionados .
0 00 L e - Servicios de desarrollo
5 B > - Acceso afinanciamiento especifico .
s 09 . . empresarial para los actores
9 & & - Servicios de desarrollo empresarial para los actores fuera del nticleo del cluster
V9 del niicleo del cluster. '
[
2
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Analisis de la Actividad

Vértice Elementos Base Elementos Sugeridos
C
T : . - Demanda sofisticada.
< - Acceso a mercados (locales e internacionales). -
€ - . - Caracteristicas del

- Caracteristicas del cliente. o
3 consumidor final.

Instituto de
Competitividad

B
I, e
i ISP

2 0 Universidad Catélica del Uruguay



Analisis de 1a Actividad

Contexto para Estrategias
Empresariales y Rivalidad
A

Condiciones de la

Condiciones de los Fortalezas:
Demanda

Factores + Existenciade leyes, decretosy acuerdos
que regulany fomentaa la actividad.
+Cooperacién formale informalenalgunos o rtalezas:
aspectos (e.g. informacion y participacion
e > enfestivales).
+ Local[zauon geograficay huso , pyictencia de asociatividad promovida por
horario. la iniciativa de clusterizacion.
+Llegadoculturaly aperturaal Modalidad de contratacion freelance que

Fortalezas:
+Recursos Naturales - Locaciones.

+ Exposicién a demanda nacional
einternacional.

+ Creciente tendenciaauna
mayordemanda de productos

intercambio. . . fomentaelderrame deconocimiento. +naC|on-ajIeZ dentidadd
* Infraestructuravialy portuaria. . etrctura de costos fléxibles. Creacu?n e una identidad de
+ Coberturay calidad dela 4 _obras cinematograficos nacional.
infraestructuratecnolégica. Desafios: + Los uruguayos consideran que
+Capacidadesde los técnicos - Negociacién colectiva ftente aclientesy deb_e haber mayor contenidos
especificos. proveedores. nacionales en los canales de
+Disponibilidad de equipos - Alta concentracién en I9s canales de teIeV|§|9n A
filmicos. distribucion y exhibicion. + Creacion y estimulos de nuevos

E . e | O C | u Ste r AV - Alta concentracién de proveedores medios parala exhibicion de
filmicos audiovisuales.

Desafios: - Adaptar la estrategiaa la nueva
- Accesoa financiamiento democratizacién delaccesoa las TIC's. .,
especializado. Desafios:
- Aumento delancho de banda. L - Estimulo de la demanda por
- Disminucion de costos de productos nacionales: localy
telecomunicaciones. extranjera, especialmente la
- Desarrollo de capacidades didspora.
especificas para la realizacién de Fortalezas: - Acercamiento de la demandaa
videojuegos. + Existencia de buenos estudios de grabaciony los productores de Video Juego
- Desarrollode capacidades edicién de audio.
empresariales de las + Dinamismo de la actividad publicitaria y las
productoras. actividades relacionadas a las TIC's.

+ Existencia de fuertesinstituciones de apoyo en la
actividad publicitaria y las actividades relacionadas
alas TIC's.

+ Promocion paisy desarrollo de servicios
parafilmicos que brinda la actividad turistica.

+Recursos humanos altamente capacitados
compartidos con la radio y el teatro.

+ Iniciativas de clusterizacién del turismo, software,
logisticay transporte y musica.

Desafios:

- Coordinacion con la actividad turistica por el
cuidadoyla utilizacién de las localizaciones.

- Estrecharvinculos entre los sectores relacionados
yde apoyoy la actividad audiovisual, en especial
elsoftware.

- Condiciones de transito de equiposy materiales; y
relacionamiento con los despachantes de aduana
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2. La metodologia propuesta

2.3 Evaluacion
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La evaluacion consta de dos etapas

e Condiciones de Base

1. ¢éEsun Cluster? éEn qué etapa de desarrollo? . .
c cEn g P « Dimensiones del Concepto

2 ¢Cudles son sus fortalezas y debilidades? « Factores Criticos de Exito

Instituto de

0! itivida =
—&/)1‘ 4
i gk Pl

2 3 Universidad Catélica del Uruguay




Evaluacion

o Condiciones de Base
» Masa critica de empresas con capacidad de competencia internacional ¢Cuanto es suficiente?

v

jPuede ser una firma nacional!

» Ventajas especificas significativas
» Presencia de empresa internacional de nivel mundial
» Fortaleza de clusters relacionados v

o Dimensiones del concepto

» Dimension geografica v

» Flujo de productos, conocimientos e innovacion ¢Nivel del flujo?

» Relacionamiento entre los actores v

» Existencia de redes ¢ Fortaleza de las redes?

¢Es un cluster? ¢En qué etapa de desarrollo?
¢Como puede impulsarse?

Instituto de
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Fortalezas y Debilidades

Se evaluaran los siguientes elementos:

o Factores criticos de éxito:
» Presencia de redes y asociaciones
» Fuerte base de habilidades (Capital humano: capacidades técnicas y empresariales)
» Capacidad de I+D+i
o Factores coadyuvantes
» Liderazgo
» Infraestructura
» Cultura Emprendedora
» Empresa ancla
» Financiamiento especifico
» Acceso a mercados (especifico del cluster)
» Ambiente competitivo (especifico del cluster)
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Fortalezas y Debilidades

o Factores del contexto

»

»

»

»

»

Servicios de Desarrollo Empresarial

Ambiente competitivo (genérico)

Acceso a mercados (genérico)

Calidad de vida (de la regidon y de los trabajadores de la actividad)
Entorno Macroecondmico e Institucional

Cada elemento se evalua como negativo, positivo o neutro segun lo que se

desprende del analisis realizando anteriormente.
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Fortalezas y Debilidades

Contexto para Estrategias
Empresarialesy Rivalidad

A
Positivo: A
+Presenciade Redesy
Asociaciones

Neutro:
+ /- Entorno Macro e Institucional

EJ em plo x + /- Ambiente Competitivo R
CIUSter AV Condiciones de los Negativos: Condiciones de la

Factores - Empresa “Ancla” Demanda
Positivo: - o Negativos:
+ Infraestructurafisicay tecnoldgica
i - Accesoa mercados
+ Fuerte base de habilidades v R
+ Liderazgo

+ Cultura Empren&egora

Neutro:

+ /- Capacidad de Innovaciofi-.,

+ /- Calidad de Vida K Negativos: »
- Servicios de Desarrollo Empresarial

Negativos:

- Financiamiento
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2. La metodologia propuesta

2.4 Conclusiones y Recomendaciones
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Conclusiones y Recomendaciones

o Pararealizar las conclusiones y recomendaciones la vision de los propios actores es
fundamental...

e Seincorpora al analisis “objetivo” del evaluador, la mirada subjetiva del actor.

iCOMO?

o Los actores del cluster deben identificar la importancia de cada uno de los elementos
anteriormente listados para el desarrollo especifico de su actividad.

» Serealiza a través de cuestionarios especificos contestados por diferentes tipos de actores
y entrevistas en profundidad con actores clave del cluster

o Cruzando la importancia subjetiva asignada a cada elemento con la evaluacion
realizada previamente...

.. Se puede asignar prioridades a las acciones recomendadas para impulsar el
desarrollo del cluster.

Instituto de
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Conclusiones y Recomendaciones

Muy Importancia Poco

Productoras Importante Media Importante
Factores criticos Pres.encia de redes y asociaciones 68% 26% 6%
de éxito Capital Humano , 97% 3% 0%
Capacidad de innovacion, I4D 91% 9% 0%
_ Existencia de lideres 41% 53% 6%
Ejemplo Fach Infraestructura fisica 65% 35% 0%
Cluster AV gc orest Existencia de una empresa que dinamice el sector 38% 50% 12%
coadyuvantes Acceso al financiamiento 79% 18% 3%
Cultura emprendedora 85% 12% 3%
Servicios de desarrollo empresarial 50% 44% 6%
Factores de Ambiente competitivo 47% 44% 9%
Contexto Acceso a los mercados 97% 0% 3%
Calidad ed vida 68% 29% 3%
Entorno macroecondmico e institucional 79% 18% 3%
N e
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Conclusiones y Recomendaciones
Ejemplo Cluster AV

« El factor que los actores consideraron como mas importante fue capital humano
(97,8%) y se valoré como positivo.

« En este sentido puede argumentarse que estan las bases dadas para el sustento
de la competitividad.

o Los dos factores evaluados como mas importantes luego del capital humano fueron
“acceso a mercados” y “capacidad de innovaciéon”, evaluados como “muy
importantes” por el 93,5% y 91,3% de los actores encuestados respectivamente.

o La evaluacion de estos concluyo que el acceso a los mercados puede ser evaluado
como un factor “negativo” y la capacidad de innovacion como un factor “neutro”.

o En este sentido, ambos factores presentan espacios de mejora para hacer factible
la potenciacion de la competitividad del cluster.
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Conclusiones y Recomendaciones

EJEMPLO

Factor de la Grilla Calificacion Importancia Accion
Liderazgo Positivo Media Mantenimiento
Infraestructura Positivo Alta Mantenimiento
Cultura emprendedora Positivo Muy alta Potenciar
Empresa Ancla Negativo Media Mejora
Financiamiento Negativo Alta Mejora prioritaria
Servicios de desarrollo empresarial Negativo Alta Mejorar prioritaria
Ambiente competitivo Neutro Alta Mejora
Acceso a mercados Negativo Muy alta Mejora urgente
Calidad de vida Neutro Alta Mejora
Entorno macroecondmico e institucional Neutro Muy alta Mejora prioritaria

32
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Conclusiones
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Conclusiones

. El desarrollo de clusters en ecnomias emergentes involucra desafios diferentes

« El analisis de los clusters en economias emergentes requiere un approach
metodolbgico diferente

o Los FCE para estimular clusters en paises en desarrollo son diferentes

o Los clusters en paises emergentes requieren diferentes abordajes de
Intervencion y es necesario tener en cuenta a todos los actores relevantes del
cluster
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